Encuesta CASM

1) ¿Conoce las vías de comunicación que el CASM tiene actualmente disponibles para Ud.?

·  Si              

·  No

2) Calificando de 0 a 10 (considerando 0 nada y 10 mucho), ¿qué vías de información del CASM utiliza habitualmente usted?
a.  Sitio WEB                                                       
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
b.  Correo electrónico                                          
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
c.  Revista La Toga                                             
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
d.  Otras (especificar)                                          
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
3) ¿Es usuario de Internet?

· Si                  

· No 

· NS/NC

4) ¿Qué tipo de conexión utiliza preferentemente?
· BANDA ANCHA
· WI FI

· Dial Up
· WI FI móvil

· Otros ______________ (especificar)

· NS/NC

5) ¿Cuáles son sus medios de acceso a Internet? (admite respuesta múltiple. Ordenar por importancia sólo primeros 3)
· Computadora de escritorio
· Notebook
· Netbook
· Tablet/iPad
· SmartPhone

· Otros ______________ (especificar)

· NS/NC

6) Al momento de acceder a la información brindada en la página WEB del CASM, que medio usa preferentemente para visualizarlos:

· Computadora de escritorio

· Notebook

· Netbook

· Tablet/iPad

· SmartPhone

· Otros ______________ (especificar)

· NS/NC

7) ¿Con qué frecuencia ingresa a la página WEB del CASM?

· Al menos una vez por día

· Tres o más veces a la semana

· Dos o menos veces a la semana

· No ingresa

· NS/NC
8) En general, ¿desde dónde accede habitualmente?
· Estudio

· Domicilio

· Tribunales

· Otros ______________ (especificar)

· NS/NC
9) En general, Ud. ingresa a la página para (admite respuesta múltiple. Ordenar por importancia solo 3):

· Actualizarse profesionalmente

· Buscar información

· Practicar liquidaciones

· Consultar MEV

· Consultar jurisprudencia

· Consultar oferta académica

· Consultar padrón de abogados 

· NS/NC

10) Respecto del sitio WEB del CASM, podría usted calificar de 0 a 10 (considerando 0 pésimo y 10 excelente):
a.  Diseño y legibilidad                                         
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
b.  Interés de los contenidos                                
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
c.  Información general                                        
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
d.  Información académica                                   
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
e.  Novedades                                                      
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
f.  Artículos de interés                                           
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
g.  Comunicación Institucional                              
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
h.  Utilidad                                                             
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
11) En relación a la página WEB usted se considera en general 
· Muy satistecho

· Medianamente satisfecho
· Medianamente insatisfecho
· Muy insatisfecho
· NS/NC
12) ¿Es usuario de dispositivos móviles inteligentes (smartphones, tablets, iPad o similares)?

· Si

· No

· NS/NC
13) ¿Lee habitualmente correos electrónicos que le envía el CASM?

· Siempre

· Casi siempre

· Casi nunca

· Nunca

· NS/NC
14) Al momento de acceder a la información enviada por correos electrónicos del CASM, ¿qué medio usa preferentemente para visualizarlos?
· Computadora de escritorio

· Notebook

· Netbook

· Tablet/iPad

· SmartPhone

· Otros ______________ (especificar)

· NS/NC
15) Si lee los correos electrónicos del CASM, la información contenida en los mismos es para Ud.:

· Muy importante

· Medianamente importante

· Medianamente importante

· Muy importante

· Intrascendente

16) Si no lee los correos electrónicos del CASM, ¿con qué frase se encuentra de acuerdo?:

· Nunca dicen nada importante

· Son demasiados

· Son inoportunos
· Otros ______________ (especificar)

17) ¿Utiliza o no las redes sociales?
· Siempre

· Casi siempre

· Casi nunca

· Nunca

· NS/NC
18) ¿Qué redes sociales conoce? (admite respuesta múltiple. Ordenar por importancia las primeras 3)
· Facebook

· Twitter

· My Space

· LinkedIn

· Flickr  

· Blog
· Badoo

· Sonico
· Otras ______________ (especificar)
· NS/NC
19) ¿Qué red social utiliza Ud. preferentemente?

· Facebook 
· Twitter 
· My Space

· LinkedIn
· Blog 
· Google ​mas
· Otras ______________ (especificar)
· NS/NC
20) ¿Utiliza o no las redes sociales para su profesión?

· Siempre

· Casi siempre

· Casi nunca

· Nunca

· NS/NC
21) ¿Para qué lo usa laboralmente?

· Subir fotos

· Escribir

· Ver el perfil de los demás

· Como herramienta laboral
· Para escribir pensamientos

· Para informar/informarme

· Otras ______________ (especificar)
22) ¿Con qué frecuencia las utiliza?
· Todos los días

· Más de dos veces por semana
· Una vez por semana
· Esporádicamente
23) ¿Recibe Ud. la revista “LA TOGA”
· Siempre

· Casi siempre

· Casi nunca

· Nunca

· NS/NC
24) Si recibe Ud. la revista “LA TOGA”, la lee

· Integramente

· Parcialmente

· No la lee

25) Respecto a la revista “LA TOGA”, podría usted calificar de 0 a 10 (considerando 0 pésimo y 10 excelente):

a.  Impresión y diseño                                          
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
b.  Interés de los contenidos                                
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
c.  Información general                                        
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
d.  Información académica                                   
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
e.  Novedades                                                      
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
f.  Artículos de interés                                           
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
g.  Comunicación Institucional                              
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
h.  Utilidad                                                             
O1   O2   O3   O4   O5   O6   O7   O8   O9   O10
26) ¿Utiliza o no Ud. la revista “LA TOGA” como elemento de consulta?

· Siempre

· Casi siempre

· Casi nunca

· Nunca

27) En relación su nivel de satisfacción en general de la revista “LA TOGA”, usted se considera:
· Muy satistecho

· Medianamente satisfecho

· Medianamente insatisfecho

· Muy insatisfecho

· NS/NC
28) ¿Qué otras vías de información del CASM utiliza usted?

· Cartelería en sede

· Cartelería en Tribunales

· Impresos

· Monitores en sede

· Monitores en Tribunales

· Otros ______________ (especificar)

Por último, le solicitamos algunos datos personales 

29)¿Podría decirnos usted cuantos años hace que se recibió?

· Menos de 5 años

· De 6 a 10 años

· De 11 a 20 años

· Más de 20 años

30)¿Podría decirnos usted cuantos años hace que se matriculó en el CASM?

· Menos de 5 años

· De 6 a 10 años

· De 11 a 20 años

· Más de 20 años

31)¿Podría indicarnos su edad?       _________
MUCHAS GRACIAS
POR SU TIEMPO
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